HERRAMIENTAS

Seguimientoy resultados
Google Analytics

Ya nos dimos de alta en Analytics para poder instalar el plugin para la web. En la pagina principal de nuestro gestor
de Wordpress (Escritorio) podremos ver las visitas diarias. jPero en Analytics podemos saber muuuucho mas!
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Esta pagina nos permite ver las visitas en el tiempo, su procedencia (pais y ciudad), idioma, sistema operativo,
navegador... Muchas de estas opciones no nos sirven para nada a nosotros, pero otras son de mucho interés.

Lo primero a observar aqui es el porcentaje de rebote. Un alto porcentaje de rebote (superior al 75%) en principio
no es muy positivo e indica que la gente entra en la web y no interacciona. Eso puede ser debido a 2 cosas:

1. Noleinteresalo que ve. Posiblemente haya llegado aqui por error o confusién. Esto sucede a veces cuando
no estamos correctamente posicionados. Es decir. Si td por ejemplo te dedicas a dar cursos de reikiy
rediriges a tu web todo el trafico de todas las terapias de sanacién energética mediante las manos, cuando
alguien que busca sanacién pranica entre en tu web, lo primero que hara es salir. No es lo que buscaba. Y
hace que Google te penalice.

2. Tienes unaonepage. Una pagina Gnica sin apartados. En este caso debes fijarte en |la durada media de la
sesidn, que es el tiempo medio que pasa el visitante en tu web. ;Cémo saber si es mucho o poco? Haz la
prueba. Depende de cada web. Siéntate delante de tu web y cronometra cuanto tiempo, con calma, tardas
en leerla today revisarla bien. Eso seria un tiempo largo. Ahora compara.

Otra cosa a mirar son las sesiones. Cuanta gente entra. Las sesiones es la cantidad de veces que entran en tuweb, y
los usuarios la cantidad de personas distintas que entran. Puedes tener 500 sesiones, pero 5 usuarios. Significa que
entre 5 personas han entrado 500 veces.
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Comportamiento

Este apartado nos muestra como la gente se mueve dentro de la web. Qué apartados son los mas visitados,
cantidad de paginas vistas,...

125 Vision gereral - Google /X

€ 3 C & hups//analyti I ralytics/weby#repor/content-overview/a72818952w110576495p 115388415/ wSmEA =
57 Aplcaciones [ Calendario B Traductor M contactos @ Drive [} Alexadmin | Hidrauicaadmin [ Intesior admin €8 VouTube @ Whatsapp B Google Maps 5 Alta URL Google  §3 Dropbox i) 3 Facsbock [ » O
% Google Analytics Pagina pncipsl  Informes  Personslizacién  Administrador — —_ o ﬂ
Buscar miormes y ayuda Visién general 3mar. 2016 -2 abr. 2016 ~ ’]
|
o Exportar » A -
HY Pancies
Todos los usuarios.
100.00 % Numera de paginas vistas Hihgrtgn segeicuio
4+ Accesos direclos
Vision general
@ FEuentos de Intelligence
2 Vimero de plgias citpe = | frEME 8 Saisccions una miica Cadahors | Din | Semans Mex
@ Tiemporeal ® Nimero de paginas vistas
o
ily Audiencia
Visién general %,
Usuarios actives \/\
Analisis de SR
“ i Bmar 15 mar 22 ma. 20 mar
+ Datos demograficas -
» Intereses
vistas la
S rmactinyancriics Nomeo de paginas vistas | Onieas pégina Porcentoje d rebote Porcentsje de salidas
840 561 00:01:54 54,09 % 33,45%
+ Compottamlonto
MmN D | e e | A AL | A et | NN e
+ Tocnalogia
+ Ml
¥ Contenido del sitio Nimero de % Nimero de paginas
Personalizado = . Pigina paginas visas  vistas
sgina
» Comparativas 1.4 @« 26 M 3881%
Titulo de 12 pagina
Fljo de usuarlos 2. foamapaner-en-marcha-mi-proyecto-terapeutas) & 106 W 1262%
N Bisquedas on ¢l sitio . = = R
%, Adquislcién Tétmino de bisqueda
4. Ipara-quisnest [ 6 0 738%
Feesicy 5 & & 714
B Conponmieso Calegoria de ovento .
6. fqulen-soyyo/ - 51§ 607%
Visian general
Fhia ta rpiaia 7. /2016/0Ydaves para-poner-en-marcha proyecios-terapeutas’ ® M ] 4055
8. /wo-admin/customize oho?retum=/wo-admin/index oho. & 30 0 357%

Algo muy interesante dentro del comportamiento es el flujo. Nos muestra cdmo navegan los usuarios dentro de la
web. Que apartados visitany en qué orden.
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Aqui podemos ver que desde la pagina principal la mitad del trafico rebota (54% en rojo) y la otra mitad se
distribuye en varios apartados. EL mas popular es “como poner en marcha un proyecto para terapeutas”. Después
puedo ver que un 40% saley el resto sigue navegando en otros apartados, mayormente el apartado “en que
consiste”y asi sucesivamente.
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Comprobacion de la calidad de nuestra web
WooRank

Esta pagina web nos permite comprobar si nos hemos dejado alguna cosa importante a tener en cuenta en nuestra
web. Sobre todo a nivel de SEO.

Comprueba como esta la web a nivel de palabras clave, de metatags, de backlinks, redes, usabilidad, ...
Osva a proporcionar una “nota” a laweb y unos consejos segiin lo que considera que falta.
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Google : Anadir / Quitar Webs de los resultados

Sien alglin momento realizas muchos cambios en la web y quieres que el robot de Google pase de nuevo a revisarla
e indexarla con los nuevos cambios, puedes hacer la solicitud desde aqui:

www.google.com/addurl

Si por lo contrario hay alguna pagina que quieres informar a Google que dé de baja, puedes hacerlo desde esta web:

https://www.google.com/webmasters/tools/removals

PostCron

Sirve para poder postear simultineamente en varias redes sociales. Sl tienes un articulo que quieres colgar en Fb,
Twitter, Linkedin, G+, ... puedes hacerlos todos a la vez desde aqui

& Postcron
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CANALES ONLINE

Antes de empezar a darnos de alta en todas las redes sociales posibles debemos plantearnos cuales son las
adecuadas para nosotros. Es mejor estar en10 2 redes y mantenerlas correctamente que en 5y tenerlas
desocupadas.

DIRECTOS
REDES SOCIALES (WEBINARS, LIVE, .) PUBLICIDAD ONLINE SEO - Coogle

\
/\ )
7o |
") -
INFLUENCERS / PORTALES NEWSLETTER / BLOG AFILIACION
BLOGGERS ... TEMATICOS

Existen muchos posibles canales online a través de los cuales llegar a nuestros clientes. Esta lista nos muestra los
principales. A continuacion, los iremos viendo detalladamente.

Redes Sociales

;Para qué mesirven las redes sociales?

Para que me conozcan. Piensa que, si intentas vender una terapia en una red y no te “conocen”, no te lovana
contratar. La red no es para vender (aunque después puedas vender a través de ella), la red es para promocionarte.

Empezamos nuestros proyectos colgando en Facebook lo que hacemos y con suerte mandando algiin WhatsApp,
pensando que, en 2 dias, por lo menos el 10% de "mis amigos" contrataran mis servicios. ;Qué sucede al final? Que
no se apunta nadie. ;Por qué? Porque no saben quién eres. Si que te conocen y quizas sepan lo que haces pero no
saben quién eres. Le estas pidiendo matrimonio a una chicha que ni siquiera te conoce. Claro que puede ser que esa
chica busque/necesite a un hombre... pero st quién eres para ella? Primero mejor que te conozca un poco. ;Cé6mo?
Dandote a conocer, a ti, a lo que haces, a cdmo lo haces y lo que aportas. Redes, charlas, articulos, pruebas,
muestras, videos, articulos, ferias, networkings, folletos,... jQue sepan quién eres!. Entonces puede que se casen
contigo;-).

Pensad que hay muchas terapias, y todas ellas sustitutivas las unas de las otras Deben confiar en ti para que dejen
de hacer la terapia que estan haciendo y te prueben. Siya te conoceny han probado lo que haces, jfidelizalos! Busca
la manera de aportarles mas. Mandales contenidos interesantes a través de newsletter y las redes.

Y sobre todo consigue e-mails.

;Porqué?
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Todas estas redes que vamos a ver a continuacion ahora estan, pero puede ser que dentro de un tiempo no, o hayan
cambiado su politica. ;Y qué pasara entonces con toda mi comunidad? ;La quieres perder? Lo mejor es que a través
de las redes dirijas el trafico a tu web o a tus eventos, y desde ahi a tu newsletter. Si tu creas tu propia base de datos,
no tendras ese problema.

La mejor opcién en tus redes es aportar el 80% de contenido de interés para el piblicoy el 20% de contenido
publicitario.

Depende de quién sea tu cliente ideal. Si tu cliente ideal es la empresa, serd una red enfocada a empresa. Si son
adolescentes serd una red enfocada a adolescentes, etc... Debemos tener claro quién es nuestro “objetivo”y qué
aportamos al mundo. Por esa razdn insistimos tanto en el elevator pitch. Lo primero es saber dénde vamos a
buscarlos. No encontraremos delfines en el desierto. Debemos ir a los mares donde seguro que hay delfines. Y a
poder ser, en aquellos donde haya mas y del tipo que buscamos. Lo segundo es atender al mensaje. EL mensaje que
mandemos “tocara” directamente a esas personas que queremos captar. No podemos atraer la atencién de una
vaca con un filete. Si sacamos un filete nos vendra un tigre a por él. S| queremos vacas debemos sacar alfalfa. Y
fijate... con la alfalfa no viene el tigre. Asi que, 1. Buscar la red donde esté nuestro potencial clientey 2. Mandar el
mensaje correcto, ya que, en esa red, si no es muy muy especifica, habra otros tipos de personas que no encajen

perfectamente en el perfil que buscamos.

Siguiendo la metafora anterior, cada red social es un zoo especializado, donde en funcién del mensaje podemos
afinar masy captar la atencion de un tipo determinado de personas.

Te recomiendo que publiques siempre contenido apuntando directamente a la necesidad. Si has hecho el ejercicio
del elevator pitch, habras detectado un listado importante de necesidades de tus clientes.

Sidespués las has revisado a través del planificador de palabras clave de Google y de Google Trends habras podido
extraer un listado muy importante de temas sobre los que hablar.

A partir de aqui: escribe articulos, graba videos, da charlas, etc... todo enfocado a los temas que interesan a tu
comunidad (a tus tigres o vacas jejeje)

Te recomiendo que si algiin dia tienes tiempo para escribir o grabar videos, haz varios a la vez. Te permitira ir
adaptandote a las necesidades de tu comunidad en tiempo real. Si los vas haciendo sobre la marchay por lo que sea
te encuentras que la comunidad pide mas es posible que no puedas servir en ese momento. Es interesante tener
material preparado en la recamara.

Acuérdate siempre que al compartir contenido en una red, este debe provenir de tu web/blog. Comparte siempre tu
contenido. No lo pegues de nuevo. Es decir. Si tienes un video en Youtube, no compartas el video directamente en
Facebook por ejemplo. Crea un articulo en tu blog con el video integrado y comparte ese articulo en las redes. Lo
mismo con los articulos del blog. No copies y pegues el texto en la red. Comparte en esa red el enlace a tu articulo de
tuweb/blog.



Es lamas popular. Es ideal para aquellos negocios de venta directa al consumidor pero ten en cuenta que los
usuarios no entran a comprar. Entran a relacionarse. Por otro lado debemos tener en cuenta que es enorme. La
gran ventaja de que dispone Facebook son los Facebook Ads que nos permiten hacer publicidad y segmentar a
quien lo dirigimos en funcién de sexo, edad, localidad, intereses, etc... Lo que nos permite mandar mensajes
directos a nuestros clientes potenciales.

Incluye a todos los piblicos y edades

Algunos nimeros: un 85% de las personas que utilizan Internet, tiene perfil en Facebook. la media de edad
ronda los 30 afios, y el % de hombres y mujeres esta muy préximo (un 53% son hombres frente al 47% de
mujeres). El 29% de los usuarios manifiestan "usarlo cada vez mas". Un 65% de sus usuarios lo utilizan para
relacionarse con las marcas.

-

Es una red muy rapida. Pensada para mantener informado en tiempo real a tu cliente. Si tu actividad no es una
actividad que genere mucha informacién a diario y que esta sea necesario compartirla, olvidate de ella. Requiere de
mucha atencién a diario y sostenerlo en el tiempo.

Es una red muy agil y facil de usar. Si necesitamos estar en contacto constante con nuestros clientes esta es una
buena solucién. Una de las caracteristicas principales de Twitter es que solo permite 140 caracteres. Esto nos obliga
a sintetizar mucho los mensajes y mandar el mensaje claroy directo.

Algunos nimeros: es utilizado por un 32% de los internautas, y su media de edad estd en los 28 afios y
disponen de estudios superiores. Un 42% de los usuarios manifiesta usarlo "cada vez mas". Aqui el piblico
es mayoritariamente masculino (el 61% de sus miembros son hombres frente al 39% de mujeres). Esta red
social tiene un caracter mas de "distribucién de comunicacién, y canal de comunicacién en tiempo real que
de red social propiamente dicha. El 32% de sus miembros manifiestan haber tenido contactos con marcas o
empresas a través de Twitter

Ideal si generas contenido visual como conciertos, charlas, tutoriales, talleres, etc.. Es una red que ademas te
permite integrarla en otras redes, como en Facebook, linkedin, en tu newsletter o en tu blog. Al ser de Google ayuda
mucho al posicionamiento.



Google+

e

Viene a ser lo mismo que Facebook. Tiene una comunidad menor pero a cambio ayuda al posicionamiento en
buscadores. Es interesante darla de altay vincularla con la web. Siempre que podamos, es interesante usar
herramientas de Google porque nos ayudar a subir posiciones en su buscador.

Linkedin

Red especifica para empresas. Si tu cliente potencial es la empresa, te recomiendo que la des de altay trabajes en
ella. Te permite acceder tanto a directivos de empresas como a sus trabajadores.

Instagram

Actualmente una de las redes mas usadas. Pero de nuevo, ojo con tu potencial cliente. Inicialmente basada en la
imagen, para subir fotos “fashion” ya se ha convertido en una de las redes mas usadas como una version “flash” de
Facebook.

Permite etiquetar mediante #hashtags las imagenes aumentando asi la viralidad de las publicaciones.

Mejores diasy horarios

A continuacion, se listan los que “de forma general” son los mejores dias para publicar en cada red. Aqui SIEMPRE
debemos tener en cuenta nuestro cliente, nuestro segmento. Esto es una media basada en las estadisticas y los clics
que se generan en estos periodos del dia, pero es posible que tu potencial cliente, por su forma de vivir, o por su
actividad econdmica no encaje. Siempre, antes de aplicar esto, deber estudiar los habitos de tus clientes.

MIERCOLES, JUEVES Y VIERNES SABADO
DE13:00a15:00 @ De 9:00a12:00
SABADO

MIERCOLES, SABADO Y DOMINGO LUNES
ALAS12:00 AMyalas17:00-18:00 PM @ De15:00a 16:00

LUNES A VIERNES
ALAS12:00 AMyalas17:00-18:00 PM

MARTES, MIERCOLES y JUEVES ENTRE SEMANA (MIERCOLES)
De 7:0029:00y de17:00219:00 -. De 9:00a16:00
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Difusidon en directo

Algunas de las redes online principales disponen de canales de difusién en directo. Es un tema interesante, ya que
como comentdbamos muchas de las personas que entran en la mayoria de las redes, no es para comprar, es para
relacionarse. Asi que les puedes dar material en directo para relacionarse contigo ;-).

Q

Periscope (Twitter) Facebook Live Youtube Live

Estas redes permiten que los usuarios se suscriban y reciban notificaciones siempre que haya una difusién en
directo, permitiéndoles interactuar en tiempo real. Es muy valida para charlas o presentaciones.

Redes y portales especificos

Ten en cuenta que lo mas interesante para ti es promocionarte en redes especificas de tu sector o por la actividad
que vas a desarrollar. Alli es donde si vendes filetes, encontraras tigres y si vendes alfalfa encontraras vacas.

Hay redes o portales especificos por tematicay por tipo de actividad. Por ejemplo, si lo que quiero es dar de alta
charlasy eventos, hay portales para esoy si lo que quiero es darme a conocer en el mundo de las terapias en general
oincluso en alguna en particular, pues también hay portales especificos.

Paginas para dar de alta eventos

SaludTerapia

Centrado en el mundo de las terapias. Sélo pueden darse de alta actividades relacionadas con este
sector o fichas de profesionales.

Mandan un newsletter semanal con las actividades dadas de alta. Se puede acceder de forma gratuita, pero los
eventos de pago tienen prioridad tanto en la web como en el newsletter.

También difunden las actividades a través de sus redes sociales y preparan el codigo de las actividades para que se
posicionen correctamente en Google.

No permite que los usuarios se inscriban en las actividades directamente en el portal. La inscripcién se realiza
contactando con el organizador.

Tiene un volumen de visitas de 100.000 usuarios / mes.

Uolala

Es una red muy amplia con una comunidad de mas de 100.000 usuarios por toda Espafa. A
diferencia de Saludterapia esta incluye otras actividades que no son solo de terapias alternativas.
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La plataforma funciona muy bien. Mandan e-mails regularmente a los usuarios inscritos en tematicas especificas
para informales de las actividades.

Dispone de un servicio de promocion de eventos en el que mandan un e-mail sélo con tu actividad a todos los
usuarios potencialmente interesados.

Permite la valoracion de las actividades y facilitan mucho el contacto con los asistentes inscritos.
Es de pago para poder dar de alta actividades, pero el precio es muy asequible por el servicio ofrecido.

Existen otras plataformas parecidas a esta que en realidad son de la misma compafiia, como amigosbarcelona.com
entre otros.

M. Otraplataforma donde dar de alta actividades y crear comunidad. Se pueden dar de alta cualquier

M tipo de actividades.

Esta red no estd especializada en ninglin temay agrupa muchos perfiles de personas extranjeras que quieren
conocer gente. Funcionan mucho mejor las actividades gratuitas que las de pago.

Dar de alta eventos tiene un coste para los organizadores.

De todas las redes comentadas anteriormente quizas sea la que tiene la mayor comunidad y la mayor proyeccién
internacional, pero por otro lado la segmentacién mas amplia.

Otra plataforma donde dar de alta actividades y crear comunidad. Se pueden dar de alta cualquier
tipo de actividades.

Esta red no estd especializada en ninglin temay agrupa muchos perfiles de personas. Es un portal de promocién a
nivel internacional.

Dar de alta eventos no tiene un coste para los organizadores.

Autocrecimiento

Portal especializado en terapias y crecimiento personal aunque incluye alguna otra cosa como Ocio
y turismo



Es un portal parecido a Saludterapia donde se pueden dar de alta eventos mediante pago y promocionarlos a través
de su newslettery sus redes sociales.

No crean comunidad.

MenteConsciente

Revista digital. Permite dar de alta contenido especializado. También permite dar de alta eventos
previo pago.

La Caja de Pandoray Mindalia

[ L./\:C/.\.J/\ DE Portal especializado en videos. Dispone de un canal de Youtube con una gran

comunidad. Tocan una gran variedad de temas todos ellos relacionados con el
crecimiento personal, las terapias, etc.
En su portal es posible dar de alta eventos y banners de publicidad
@ Mindalia.com
EresCambio
eres Portal especializado en poner en contacto terapeutas con potenciales clientes. Inclute
@ cam iO material especifico de marketing para terapeutasy la posibilidad de poder crear tu

prépia pagina web con el contenido introducido en el portal.

Blogs externos

Otra manera de promocionarnos es a través de los blogs externos. Es decir, de los blogs de referencia. Algunas de
las webs mostradas anteriormente ya contemplan la posibilidad de subir articulos para darnos a conocer. Podemos
hacer lo mismo a través de blogs externos especializados.

Sinos dedicamos a fabricar unos inciensos o velas con unos aromas super especiales que ayudan a la meditacion,
una opcién es que el blogger de algiin blog reconocido de meditacién hable sobre nuestras velas. Es cuestion de
rastrear la red y mandarle a algiin blogger de referencia (que tenga como sus lectores a nuestros potenciales
clientes) informacién para que escriba un articulo sobre lo que hacemos.

Es mas que probable que el blogger nos cobre por esa promocién. Todo es cuestion de valorar.

Paginas de ofertas

En estas paginas puedes dar de alta tus actividades para promocionarlas, pero 0OJO. Que sea como una inversion en
hacerte visible. Estas plataformas van a reducir mucho tu precio hora, incluso por debajo de coste. Usalas con
cabeza;-)

OFf iD£om
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Publicidad online de pago

Existen varios canales para hacer publicidad online de pago. Entre ellos las redes sociales. 2 de los canales que
funcionan mejor son Google Adwordsy Facebook Ads.

Google Adwords

Son aquellos anuncios que aparecen en la parte superior de los resultados o en el lateral.

<« ¢ W http: w.google.es/searchiq=terapia + de+parejaflie=uti-8&loe=utf-8&die e @ W Q Buscar N o8 =
¥ Google Maps &, Drive B PAYPAL [EJ Stripe [Bj facebook /3 AirBNB <5 TrackReports @ Timely (' Mindmeister @3 YouTube () Zoom s Vidroop - Profesor @ Vidroop - Alumno [Z] FB- GyM  [E] Business Manager  >»
~

GO gle terapia de pareja Q # 0 g%

Todo  Videos  Imagemes  Maps  Noticiess  Mas  Configuracian  Heramientas

p ] 735.000 resultados (0,61

Terapia de pareja - Mas de 15 afios de experiencia - evajimenez.net .

www evajimenez net/ * 63624 71 61 4 =

Soluciones reales y eficaces para vuestra relacidn, Avda. Diagonal, 428 - o

Encuentra Soluciones - Terapia Profesional = : |y

Tipos: Terapia de Pareja, T Infidelidad, Problemas de C Problemas familiares Terapla de pareja < 1 ) ‘h“

Erapja De Pareja - Cita Inmediata Hoy Mismo - psicologos-es.com =4

www._psicologos-es.com/Barcelona/Parejas » 932 99 41 68

N p#s todos los Trastornos. Cita Inmediata. 20 afios de Experiencia jLIamanos!

Te sentirds Mejor - Cita Hoy Mismo - La Mejor Terapia - 100% Profesionales - Atencién Inmediata Terapia de Pareja, también denominada Psicoterapia de Pareja, es el

Senvicios: Ansiedad, Autosstima, Alcohalismo, Pareja, Depresion, Infantil tratamiento clinica psicolégico que se brinda a ambos miembros de una

relacién sentimental, en su condicién de enamorados, novios,
Wikipedia

Terapia Pareja Barcelona - Bienestar para la Pareja

www.ceinterpsicologos.catterapia/pareja v Dan

Mejora en poco tiempo con Ceinter Psicélogos, |a mejor opeién. 1 cita gratuita

Servicios: Terapia de pareja, Psicdlogos matrimoniales, Terapeutas de pareja

Conoce nuestro equipo - Como Trabajamos enCeinter - Pide tu cita desde la web

Terapia Individual - 50,00 € - Sesion 1 hora  Mas =

@ Avinguda de Madrid, 26, Barcelona - 644 41 48 85

Terapia para Parejas - Psicologo en Santa Coloma - cenfrophysis.es

www.centrophysis.es/psicologia ¥

£ Tienes problemas con tu pareja? Consulta sin compromiso - Tarifas econdmicas

v

Son de pagoy funcionan en base a pago por click. Cada click que se hace sobre un anuncio, le cuesta “x” euros al
anunciante. ;Cuanto le cuesta? Depende de la competencia que tenga el anunciante por esa palabra por la que se ha
buscadoy de laimportancia que le de Google a esa palabra. En funcidn de eso se establece un sistema de pujas, y el
mejor postor es el que esta mas arriba. En este sistema lo mas importante no es pagar mas, es detectar las palabras
por las que nos buscan mas. Aquellas palabras que nuestros clientes usan para encontrar aquella necesidad que
cubrimos.

U EIGe x" O x T2 % §ae %" (b x| [ao kT (YW X abld x| [ahxT e vk oMok [Pag x|« Snx] Aad x \Owe X1 016X X
4 C 8 hnpsjadwords google.com/cm/ CampaignigmitTauthuser=08__u=72700316098_c=A4799683700 ONLINE&app % N @
i apicscenes [I] Calendario O Traductse o comtactor o Drve [Y Slewsdmin o Widrautics sdein [l interior sdmin  E3 YeoTuse @ Wrarsipp BY Google Maps % AmsURL Gongle %3 Drepbox I\ Acsobatcom

A Google AdWords  Pigrapencipal  Compafiss  Opssumidadss  infomss  Hamamisntas a d’
A\ o se estd publicando ninguno de sius snancios - Se hen detenido o mtinsdo sus camparies y sis gropas de sruncios. Habslilslos pans empesar 8 mostae sus soncios. Guinme | Mis informacion
X Teodas las campaflas itimos 7 dlas: 1422016 - HRR016 +
I LI i L Crapus de sruncers el i A Palabe: v Pabsl Extanwiones d de anuncio Dememamnes
N may campafas qua cainodan
Tewden lan camgiasian eacepls las elradas + Segmentn - Filtis = Calumnas - [ 2| E g (=} Vit mi historial do cambios
W Clics + ¥&  Minguno v Diariaments +

Todos los borradores
m s . in

Todos fox experimmios
IR A08. KPR N e Compahs Presspuesto | Fadsdo 1 Tipode  Sublipa  Clica § & beew. i CTR CPC  Coste | Posic.  Eliquetss Canv,
campahs  de media media de

1 A ’ campaia Hamaca
Bibliotecn compattida "

HRHacora a kbR Mo thena ninguna campafia hablitada o en pausa Haga clic an la opcldn + Campafia que apamce anba pars crear una

Indpmas
Totak todas ks
campafian .

Etlquetas excepio las L] o oo apn€ 0,004 0.0 L]
wetiradas

¥ GDEITETA-10cA-4Bbipg T W DladeSST-ATTAd3e—jpe T W TESATAIE-L1004Nd.jog T & AplDyASKEFL pP.med T 2 Moire todes la descagae. %
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Facebook Ads

Son aquellos anuncios que aparecen en nuestro muro integrados con el resto de noticias, o en el lateral.

. Gestion y Marketing para Terapeutas
C

Gestién y Marketing para
Terapeutas

Eres terapeuta, fisio, coach, psicdlogo,..? Descubre las claves para hacer

charlas exisiosas. La preparacion, la promocion, el contenido, el cierre y el

seguimiento para lienar los talleres y la consulta
Charlas presenciales en BARCELONA

Eres terapeuta, fisio, coach, psicélogo,..?
Descubre las claves para hacer charlas
existosas. La preparacion, la promocion, el

CHARLA DMl!NE

Crear un anuncio

BEEXITE
WEBINAR

LUNES 19/06 a las 10:30

Charla gratuita: Como preparar una charla exitosa

Recibe una estructura para saber como hacero blen, LCdmo mando el mensaje?
LCémo estructuro €l contenide? L Cdmo evito sabolearme?

Registrare

© Ma encanta W Comentar # Compartir

contenido, el cierre y el seguimiento para
lienar los talleres y la consulta

Charias presenciales en BARCELONA
LUNES 19/06 a las 10:30

Charla gratuita: como preparar una charla exitosa
gestionymarketingparaterapeutas.com

Charla gratuita: Como
preparar una charla

Registrarte
exitosa
Recibe una estructura para saber ¢
ul Me gusta ¥ Comentar # Compartir

El precio se calcula en base a varias opciones, por ejemplo, a la cantidad de veces que se muestra nuestro anuncio o
ala cantidad de gente nos compra o que se apunta nuestra actividad. Se le puede pedir a Facebook un objetivo,
como por ejemplo: lo que mas me interesa que es hagan “se apunten al evento” o “ que accedan a mi web” ...

Una gran ventaja que tiene Facebook es que se puede segmentar por edad, localidad, sexo, intereses, formacion,
etc... Eso nos permite acceder a grupos de personas determinados.

Para dardealta la publicidad en Facebook es imprescindible poder medir los resutados, para saber si me esta
funcionando o no. Para eso es importante poder tener un sistema montado tipo este:

ANUNCIO (en Facebook) -> LANDING PAGE (en nuestra web) -> THANK YOU PAGE (en nuestra web)

De esta manera también conseguimos los datos de las personas inscritas, y asi podemos hacer bien el seguimiento.

LANDING PAGE
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Conversion

Debes medir el resultado de tus anuncios para ver cuéles funcionany cuales no, y no solo eso, también ver que
ratios de conversion y coste econémico tiene cada uno de ellos.

Ten en cuenta que de una cantidad “x” de usuarios que han visto el anuncio, al final, los que convierteny compran o
se registran es quizas un 2% o un 10%. Ese ratio es muy importante conocerlo y sobre todo si estas haciendo
anuncios variados, con segmentos distintos y con imagenes distintas.

Impresiones

Clicks >CPC=0,35¢

Incritos

Asistentes

Venta>CPV=13,36¢€

»

Impresiones

Clicks >CPC=0,38¢
Incritos

Asistentes

Venta > CPV =119,48¢

El grafico de arriba me muestra una campafia de 40€ aproximadamente en la que cada clic de usuarios interesados
en una charla (113 clics) es de 0,35€, de los cuales solo han asistido 16, y de los cuales 3 han comprado el curso. Con lo
que el coste por cada venta es de 13,36€ para un curso que cuesta 690€

En cambio, en el grafico de abajo, el coste por clic es similar, hay el triple de clics, pero en cambio los asistentes son
los mismo, y el resultado de ventas es 1. Con lo que el coste por venta es 119€ para el mismo curso.

Fijate como el segundo grafico es mucho mas piramidal que el primero. De 18.500 visualizaciones a1venta, y el
segundo de 9.300 visualizaciones a 3. Lo interesante es tender a este tipo de piramide mas tipo trapecio.

¢y cdomo?

- Mejorando los pablicos
- Mejorando el anuncio
- Analizando los datos para optimizar mis anuncios

Sobretodo acuérdate de adaptar tuembudo, basado en los canales de tus clientes, a tu método:
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SINTOMAS SINTOMAS 2 SINTOMAS X
PROBLEMAS1 PROBLEMAS 2 PROBLEMAS X

- el N NECESIDADES NECESIDADES 2 NECESIDADESX  :
TAl : Trell ot [ =1 :
LLER . - [~ I E
i Vi F
TEMA PRINCIPAL e AR P
s > i | sesion sionz 10> | sesonxt & [|[] SOLUCION
DELCLIENTE e/ :
........ T e A S
Ming i ‘J i ~ ;_ R A :
TALLER 3 " H e h g :
! SOLUCIONES SOLUCIONESz |  SOLUCIONESX 3
ViDEOS ACOMPANAMIENTO z
: MDITACIONES RETIRO :
: EJERCICIOS :
10€ 50€ 75%€¢ —€ 75 -—-€  75€ =225¢€ > 300¢
0€ 15€ 400€

Una vez hecho todo un ciclo, es decir, desde que ponemos en marcha una campana publicitaria (con todos los
canales que al final decida usar) hasta que el cliente me compra, debemos MEDIR LOS RESULTADOS:

inversion: 495,36€
( \ 48.920 / PERSONAS LLEGADAS CON:
PUBLICIDAD, MAILS, SEGUIMIENTO,...
\ 2529 / ENTRAN A LA PACINA DE REGISTRO

\ 301 / SE INSCRIBEN A LAS CHARLAS
L AISTEN A LAS CHARLAS

SEAPUNTAN ALCURSO

resultado: 8.540¢€ £invertido =17 € resultado
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Google Business

Nos permite mostrar una ficha completa de nuestro negocio en la pagina de resultados de Google cuando nos
buscan por nuestro nombre. Como todos los gadgets de Google es interesante darlo de alta para colaboraren el
posicionamiento.

También incluye un icono de nuestro negocio en los Google Maps.
Simplemente accedemos a una de estas direcciones y damos de alta toda la informacién que podamos.
Puedes hacerlo también desde la APP de google business.

https://www.google.com/business/

http://www.google.com/local/add/

i [ =
Maps 5 Alta URL Geogle  §3 Drapbes 1Y Acrchatcam w
Google  interiordete 4 ﬂ P |r
|
Todo  Imigenes Videos  Maps  Moticias  Mimw  Homan R el
I
Apsoximadaments 14 50 08
Interior de Te - Facabook Ty
hitps-iies-Ea facebook cominteriondete = A
Addd Valoeacion 4 8- 5 yolos e T
Interior de Te. Barcelons 534 Me quata 2 personas eslin hablanda de esto 10 e i S e e
parsonan ssfuvienn agu Tiends de 18 & Tateria [ g
Interior de Te - Facebook
hittps fhwww facebook com/interiordetel »
ke Valoracin: 48 - 5 votos
Interior de Te, Barcolona B3 lios - 2 talking about this - 10 were hare Tienda de th & o
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Interior de te Sabin dho 1
Intenordete com’ o "
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*k ke Valoracidn: 4,5 - 9 resefes
Interior de b, Barcotona, Corrsubta 9 opiniones sobrt Iiterior de 1 con puntuackn 4.5 Resefias [
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Formacion online diferida

Herramientas para poder crear tu propia escuela online con contenido en diferido

Vvidroop com

Bela

.3 canvas

o

teachable

University
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PLATAFORMA EXTERNA

Muy facil de usary rapido de configurary en Espafol
67€/mes (también pago anual)

Gestiona alumnos y mensajes

Automatizacién de entrega de contenido

4 proyectos y 1000 alumnos

PLATAFORMA EXTERNA
Una de las mejores del mundo
Gratuito para el primer proyecto

PLATAFORMA EXTERNA

33-99€/mes

Crea cursos y vende online

Gestiona alumnos y mensajes
Automatizacién de entrega de contenido
Infinitos alumnosy cursos

PLANTILLA DE WORDPRESS
Un (nico pago de 70€

Crea cursos y vende online
Gestiona alumnos y mensajes
Infinitos cursos y alumnos
Debes personalizarlo tu mismo

PLANTILLA DE WORDPRESS
Un Gnico pago de 60€

Crea cursos y vende online
Gestiona alumnos y mensajes
Infinitos cursos y alumnos
Debes personalizarlo td mismo

PLUGIN PARA WORDPRESS
Uno de los mejores

Se adapta atu plantilla
65-82€/mes

PLUGIN PARA WORDPRESS
Se adaptaatu plantilla
Pago tnico130€
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Tienes varias opcines para acercarte a tu piblico en directo. Algunas opciones ya las hemos comentado
anteriormente en el apartado de las redes sociales en directo.

Otras opciones:

zoom Permite crear reuniones. |deal para las formaciones online en
directo. Dispone de un médulo extra para poder hacer
werbinars
* 15¢/mes (también pago anual)
* Salas de conferencia online
*  Webinars (pago extra de 50€/mes)
e Hasta 50 participantes de base en reuniones y hasta

100 en webinars
¢ Infinitassalas

Esta es una opcidn gratuita para poder impartir un curso online
con pocos asistentes. Es una plataforma que usa muchos
recursos del ordenador, y si estas compartiendo pantalla es
posible que te ralentice el sistema mucho

*  Maximo10 personas en video

Plataforma para webinars. Un webinar es como una charla pero

- online, en la que los asistentes te ven en directo y pueden
& WEBI NAR’JAM interactuar mediante chat
*  $479/afo
*  Parahacer charlasonline
* Automatiza procesos de envio de mensajes

*  Estadisticas
* 3 presentadores en HDy 500 asistentes

La hermana de Webinar]Jam. Permite automatizary repetir en
cualquier horario un webinar que ya hayas impartido, de forma
automatica.

*  $479/ano

Es la competencia de Webinar)am.

[@easywebinar : s

e 100 asistentes /ilimitado usando Youtube live

Exissten otras opciones como GotoTraining o
GotoMeeting, entre muuuchas otras



;Y AHORA QUE?

Pasos a seguir

ACABA DE DEFINIR ELSEGMENTO
Si tienes algo pendiente, elevator, método, y LA LISTA MADRE

BUSCA, ONLINEY OFFLINE,
¢Donde estan tus clientes? ;Qué intereses tienen? Sesidn 1

ELIGE ALGUNOS DE LOS CANALES
Engorda el embudo segiin tu de cliente con charlas, carteles, Facebook...

DISENA TU EMBUDO
;Qué pasos quieres que siga tu potencial cliente? Define etapas, precios y ofertas

PREPARA LA INFORMACION
Textos para la publi, imagenes, fechas, articulos, contenido de la charla, ...

MONTA LA CAMPANA
Disefia la publien FB, prepara la landing page, ... el cartel, etc..

ACTIVALO TODO
Pon en marcha la publi, en FB, carteles, etc...

VD XDDDODD
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Elige tus Canales

Es vital que hagas unos mapas mentales tipo este para tus canales online y tus canales offline basado en este grafico
que a su vez estd basado en las tablas que rellenaste en la sesidén 1 cuando preparabas el elevator pitch

Fedes Sccaks
fal A T
el 5 wilo wisiton
P~ i y
L~ i
? Qe loagevs £ inflenters Siquen? _
i Ovliei tloleao o aseciatn’
T

Bue APPS usan?

ande compran anlre!

Donde estudian’ '

LCuales Son wis canales?
T

tlnde wwea? (owdad, avve, )
v

Wande. traleajan?

Pov donde salen? LBe tigo de otio?

tlende compran?
th qut Cevias van!

Bue vevistas / peviadicos ket

londe estudian!

Espacio humano
Cuerpo mente
Mundo natural
Salud alternativa

Revistas online

Posten Facebook
Redes sociales Publi en Facebook

/ Youtube MeetUp
ONLINE » Portalesdeeventos Uolala .
Eventbrite
\ Mindalia Saludterapia
Influencers LaCajade Pandora
LeCool
Menteconsciente
Paginasespecializadas Autocrecimiento

Todoterapias
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